
    

Информация  

о мероприятиях, планируемых для улучшения организации услуг населению  

 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные меры по устранению 

выявленных недостатков 

фактический 

срок реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации  

 Обновление информационных стендов в 

коридорах, кабинетах, на официальном сайте 

ОУ, и в социальных сетях.  

В течение 

года, не реже 

1 раза в 

месяц 

Михальчук Елена 

Петровна учитель 

начальных классов. 

- обновление информации на сайте 

ОО  

- обновление информации в соц. 

сетях 

- обновление информационных 

стендов  

июль 2022 

август 2022 

август 2022 

II. Комфортность условий предоставления услуг      

 Косметический ремонт школьного фойе, 

установка лавочек в зоне отдыха  

Август 2022 Ильченко Наталья 

Владимировна, зам. 

директора по АХЧ 

Проведен ремонт  Август 2022 

 Косметический ремонт кабинетов, создание 

комфортной среды для учебной деятельности  

Июнь-август 

2022 

Ильченко Наталья 

Владимировна, зам. 

директора по АХЧ 

Проведен ремонт  Август 2022 

 Благоустройство школьного двора Июнь-август 

2022 

Ильченко Наталья 

Владимировна, зам. 

директора по АХЧ 

Асфальтирование, установка 

лавочек 

Август 2022 

 Оборудование спортивной площадки  Июнь 2022 Ильченко Наталья 

Владимировна, зам. 

директора по АХЧ 

Оборудована спортивная площадка 

с полями для футбола, волейбола, 

баскетбола. Установлено 5 

турников 

Июнь 2022 

III. Доступность услуг для инвалидов            

 Разработка и составление программ обучения и В течение Ярмоленко Татьяна   



социализации для детей с ОВЗ года   Николаевна, зам. 

директора по УВР 

IV. Доброжелательность, вежливость работников  

 Семинар-практикум по реализации основных 

требований Кодекса этики педагога 

Ноябрь 2022 Ярмоленко Татьяна 

Николаевна зам. 

директора по УВР 

  

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг      

 Анкетирование родителей (законных 

представителей) учащихся школы во время 

проведения родительских собраний по 

вопросам качества оказания образовательных 

услуг 

Сентябрь-

декабрь 2022 

Ярмоленко Татьяна 

Николаевна зам. 

директора по УВР,  

Классные 

руководители 

  

 Анкетирование учащихся по вопросам качества 

образования во время классных часов 

Сентябрь-

декабрь 2022 

Ярмоленко Татьяна 

Николаевна зам. 

директора по УВР,  

Классные 

руководители 

  

 
 


